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Actividad de clase: Hágalo realidad  

Objetivos 
Explicar el funcionamiento de la capa de aplicación en cuanto a dar soporte a las aplicaciones de usuario 
final. 

Aspectos básicos/situación 
Consulte la actividad de creación de modelos que se encuentra al comienzo de este capítulo como base para 
esta actividad. 

Los teléfonos IP se instalaron en medio día en comparación con la semana entera de trabajo que se había 
anticipado originalmente. Se restauró la capacidad total de la red, y las aplicaciones de red están disponibles 
para que las utilice. Tiene los mismos correos electrónicos que enviar y cotizaciones que preparar para 
obtener la aprobación del gerente. 

Utilice la misma situación que completó en la actividad de creación de modelos introductoria para responder 
las siguientes preguntas: 

Correos electrónicos 

o ¿Qué métodos puede utilizar para enviar correspondencia electrónica ahora que la red funciona? 
o ¿En qué formato se enviarán sus correos electrónicos a través de la red? 
o ¿Cómo puede enviar el mismo mensaje a varios destinatarios ahora? 
o ¿Cómo puede enviar los adjuntos grandes a varios destinatarios usando aplicaciones de red? 
o ¿El uso de aplicaciones de red resultaría un método de comunicación rentable para la empresa? 

Cotización para obtener la aprobación del gerente 

o Dado que tiene programas de aplicaciones de escritorio instalados en su PC, ¿será relativamente 
fácil generar la cotización que su gerente necesita para el nuevo contrato, que tiene una fecha límite 
a finales de la semana? Justife su respuesta. 

o Cuando termine de redactar la cotización, ¿cómo la presentará al gerente para obtener su 
aprobación? ¿Cómo enviará el gerente la cotización al cliente para que la apruebe? 

o ¿El uso de aplicaciones de red constituye un modo rentable de realizar transacciones comerciales? 
Justifique su respuesta. 

o Conserve una copia impresa o una copia electrónica de sus respuestas. Esté preparado para 
justificar sus respuestas en clase. 

Reflexión 
Tener aplicaciones y servicios de red disponibles puede permitirle aumentar la producción, reducir los costos 
y ahorrar tiempo. ¿Esta afirmación sería verdadera en la situación que eligió? Justifique su respuesta. 
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